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•  Parlar	  de	  la	  relació	  entre	  comunicació	  pública	  i	  
governabilitat	  democrà6ca	  a	  nivell	  local	  és	  parlar,	  com	  
se	  planteja	  en	  aquesta	  taula	  
–  de	  dèficits	  
–  però	  també	  de	  possibilitats	  per	  a	  reduir	  aquests	  dèficits	  	  

•  L’anàlisi	  dels	  dèficits	  ens	  va	  permetre	  explorar	  nous	  
camins	  per	  plantejar	  una	  renovació	  del	  periodisme	  
vinculada	  a	  una	  renovació	  de	  la	  democràcia.	  

•  En	  aquest	  trajecte	  hem	  desenvolupat	  el	  
Mapa	  Infopar6cip@,	  una	  eina	  concebuda	  per	  a	  sanejar	  
la	  informació	  de	  les	  administracions	  locals	  com	  a	  fonts	  
d’informació,	  que	  presentarem	  avui	  aquí.	  
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•  Parlaré	  primer	  del	  principal	  dèficit	  que	  vam	  
iden6ficar,	  perquè	  el	  diagnòs6c	  és	  fonamental	  per	  
resoldre	  un	  problema.	  
–  El	  pensament	  acadèmic	  de	  les	  humanitats	  i	  les	  ciències	  
socials,	  i	  el	  periodisme	  “de	  informació	  general”	  
elaboren	  les	  explicacions	  des	  d’un	  punt	  de	  vista	  
androcèntric,	  presuntament	  universal	  però	  parcial,	  
excloent	  i	  ver6cal.	  

–  	  Aquest	  enfocament	  s’ha	  deshumanitzat:	  ha	  expulsat	  la	  
ciutadania	  com	  a	  subjecte	  ac6u	  de	  la	  democràcia.	  

– Hem	  de	  construir	  explicacions	  que	  posen	  en	  el	  centre	  a	  
la	  ciutadania	  plural	  com	  a	  subjecte	  amb	  capacitat	  
d’intervenir	  en	  la	  vida	  democrà6ca.	  
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•  Les	  TIC	  fan	  possible	  avui	  aquest	  canvi:	  faciliten	  que	  
dones	  i	  homes	  par6cipin	  en	  la	  construcció	  d’un	  nou	  
coneixement	  col·∙lec6u	  des	  de	  les	  diferents	  posicions	  
socials.	  

•  Però	  la	  construcció	  d’aquest	  nou	  coneixement	  
col·∙lec6u	  necessita	  també	  de	  les	  aportacions	  dels	  
professionals	  experts.	  

•  Els	  professionals,	  per	  poder	  fer	  aportacions,	  hem	  de	  
capgirar	  el	  pensament	  convencional	  androcèntric	  que	  
considera	  les	  dones	  i	  els	  homes	  en	  tot	  cas	  com	  a	  
“objectes	  d’estudi”	  

•  Hem	  de	  col·∙laborar	  en	  la	  construcció	  d’un	  coneixement	  
que	  6ngui	  en	  compte	  la	  pluralitat	  de	  posicions	  i	  	  
relacions	  socials,	  de	  forma	  horitzontal	  i	  en	  xarxa.	  
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En	  aquesta	  línia	  treballem	  des	  de	  finals	  dels	  90,	  
u6litzant	  Internet	  i	  la	  cartografia	  per	  explorar	  com	  
fer	  possible	  aquest	  canvi:	  www.labcompublica.info	  	  
•  1998-‐1999,	  exposició	  cartogràfica	  
•  1998-‐1999,	  web	  Passeig	  per	  les	  xarxes	  de	  
comunicació	  des	  de...	  

•  2006,	  portal	  de	  ciutat	  Soctortosa.cat	  
•  2007,	  Mapa	  interac7u	  dels	  MC	  a	  Catalunya	  
•  2007,	  Infopar7cip@,	  informació	  per	  a	  la	  
par6cipació	  ciutadana	  
–  2012,	  Mapa	  de	  les	  Bones	  Pràc7ques...	  
–  2013,	  Mapa	  Infopar7cip@...	  
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•  2012:	  El	  
Mapa	  de	  les	  Bones	  Pràc,ques	  de	  la	  Comunicació	  
Pública	  Local	  a	  Catalunya	  
–  Una	  base	  de	  dades	  amb	  els	  resultats	  d’avaluar	  la	  informació	  
publicada	  als	  webs	  dels	  ajuntaments	  de	  Catalunya	  segons	  41	  
indicadors	  sobre	  4	  preguntes	  bàsiques	  (fitxa	  de	  cada	  
municipi	  i	  estadís6ques)	  

–  Recursos	  gràfics	  com	  l’infòmetre	  per	  representar	  els	  
resultats	  de	  forma	  comprensible	  

–  Una	  representació	  cartogràfica	  on	  es	  georeferència	  la	  
informació,	  que	  permet	  que	  qualsevol	  persona	  interessada	  
pugui	  accedir	  als	  resultats	  i	  reclamar	  millores.	  

•  Hem	  realitzat	  una	  1ª	  onada	  d’avaluacions	  dels	  webs	  dels	  
947	  ajuntaments	  de	  Catalunya	  
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•  2013-‐2015:	  El	  Mapa	  Infopar,cip@	  
– Ampliació	  geogràfica	  
– Ampliació	  de	  l’equip	  de	  recerca	  gràcies	  a	  un	  I+D+I	  del	  
MINECO:	  equips	  de	  9	  universitats	  de	  6	  Comunitats	  
Autònomes	  

– Noves	  prestacions:	  dades	  de	  població...	  per	  ponderar	  
els	  resultats;	  històric;	  recuperació	  de	  la	  base	  de	  dades	  
en	  CSV...	  

–  Preparada	  per	  a	  incorporar	  nous	  indicadors	  i	  nous	  
equips	  d’altres	  àmbits	  territorials	  

•  Estem	  realitzant	  la	  2ª	  onada	  d’avaluacions	  i	  ens	  
proposem	  concedir	  un	  Segell,	  per	  millorar	  la	  
informació	  per	  les	  municipals	  de	  2015	  
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•  Resultats	  ob6nguts:	  	  
– De	  la	  1ª	  a	  la	  2ª	  avaluació,	  millora	  de	  puntuacions	  
–  Se	  comença	  a	  aconseguir	  l’objec6u	  de	  sanejar	  les	  
fonts	  públiques,	  o	  al	  menys,	  que	  donen	  una	  
informació	  més	  complerta...	  bàsica	  

•  Però	  cal	  més	  compromís	  
–  Professional,	  amb	  el	  canvi	  de	  paradigma	  per	  aplicar	  el	  
coneixement	  a	  les	  millores	  per	  a	  la	  democràcia	  

–  Polí6c,	  amb	  la	  obligació	  de	  retre	  comptes	  de	  forma	  
clara	  i	  fer	  transparents	  els	  par6ts	  polí6cs	  i	  la	  ges6ó,	  
tant	  si	  se	  forma	  part	  del	  govern	  com	  de	  la	  oposició	  
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Balanç:	  	  
•  El	  Mapa	  Infopar6cip@,	  un	  model	  per	  
construir	  coneixement	  plural,	  distribuït	  
territorialment	  i	  en	  xarxa	  

•  Un	  model	  pel	  treball	  dels	  professionals	  de	  
forma	  coopera6va	  i	  en	  xarxa	  

•  Un	  model	  per	  ar6cular	  el	  coneixement	  
professional,	  expert,	  amb	  el	  coneixement	  
personal	  ob6ngut	  en	  la	  vida	  quo6diana,	  
u6litzant	  Internet	  i	  recursos	  mòbils.	  



El	  Mapa	  Infopar,cip@	  	  
una	  eina	  per	  a	  promoure	  la	  millora	  de	  la	  informació	  de	  les	  administracions	  locals	  	  

i	  facilitar	  la	  par,cipació	  ciutadana	  en	  el	  control	  democrà,c	  

	  
Gràcies	  per	  la	  vostra	  atenció	  
Amparo.moreno@uab.cat	  

	  


